
お客様対応係
内容説明

集合場所：B2ロビー

1階・入口案内係

地下 2階・チケットもぎり係

地下 2階・お客様会場内案内係

地下 2階・お客様会場外整列係

エリア責任者

1 1 / 2 井上（連協会総務部）

1 1 / 3 福村（連協会総務部）



2024年
秋の座高円寺阿波おどり
お客様対応係

11月2日（土）

◇1階入口案内係（2人）◇

1部/12：20～13：10 天狗連2人

2部/14：20～15：10 東京新のんき連2人（衣装）

3部/16：20～17：10 天狗連2人（衣装）

◇地下2階・チケットもぎり（4人）◇

1部/12：20～13：10 胡蝶蓮2人 飛鳥連2人

2部/14：20～15：10 志留波阿連2人・江戸浮連2人

3部/16：20～17：10 写楽連2人・若駒連2人

◇地下2階・会場内案内係（5人）◇

1部/12：20～13：10 いろは連3人・朱雀連2人

2部/14：20～15：10 志留波阿連2人・朱雀連3人

3部/16：20～17：10 菊水連3人・東京新のんき連2人

◇地下2階・お客様会場外整列係（6人）◇

1部/12：20～14：30 舞蝶連3人・胡蝶蓮3人

2部/14：20～16：30 江戸浮連3人・東洲斎3人

3部/16：20～18：30 花道連3人・東京天水連3人



2024年
秋の座高円寺阿波おどり
お客様対応係

11月3日（日）

◆1階入口案内係（2人）◆

1部/12：20～13：10 舞蝶連2人

2部/14：20～15：10 天翔連2人（衣装）

3部/16：20～17：10 江戸っ子連2人（衣装）

4部/18：20～19：10 葵新連2人（衣装）

◆地下2階・チケットもぎり（4人）◆

1部/12：20～13：10 のびゆく連2人・美踊連2人

2部/14：20～15：10 朱雀連2人・東京新のんき連2人

3部/16：20～17：10 ひさご連2人・和樂連2人

4部/18：20～19：10 飛鳥連2人・しのぶ連2人

◆地下2階・会場内案内係（5人）◆

1部/12：20～13：10 のびゆく連3人・吹鼓連2人

2部/14：20～15：10 弁慶連2人・ひょっとこ連3人

3部/16：20～17：10 江戸歌舞伎連3人・和樂連2人

4部/18：20～19：10 花菱連2人・粋輦3人

◆地下2階・お客様会場外整列係（6人）◆

1部/12：20～14：30 葵新連3人・菊水連3人

2部/14：20～16：30 小六3人・弁慶連3人

3部/16：20～18：30 天翔連3人・東洲斎3人

4部/18：20～20：30 江戸っ子連3人・花菱連3人



1階
入口案内
2人

配置：座高円寺1階ロビー入口入った辺り

1：案内板の付近に立つ。

2：座高円寺に入って来た方に・・・

「秋の座高円寺阿波おどり会場は地下2階です」

等、アナウンス

★衣装着用（①の連は連TシャツでOK）

★②部以降は、各部最後の連の連員２人で行

います。（最終部以外）自連の公演後、衣装の

まま１階に上がって配置について下さい。

※1階に上がる際は、2日は朱雀連井上連長、3

日は吹鼓連福村連長にお声掛け下さい。

座2ホール入口付近にいます。

①12：20～13：10
②14：20～15：10
③16：20～17：10
④18：20～19：10（3日のみ）



地下２階
チケットもぎり
4人

配置：座2ホール入口手前

1：来場客より、チケットを受け取り半券をもぎる

※チケットの公演日時が当公演回と合っているか

要確認！！

2：「再入場の際にこちらの半券が必要になりま

す。」と必ずご案内して半券をお返しする

（もぎった半券は、指示の場所へ入れる）

★飲食物をお持ちの方には・・・

「会場内は飲食禁です。飲食はロビーでお願いしま

す。」

★ベビーカー、キャリーケース等をお持ちの方に

は・・・

「受付でお預かりします。」と受付をご案内

①12：20～13：10
②14：20～15：10
③16：20～17：10
④18：20～19：10（3日のみ）



地下2階
会場内案内
5人
ホール扉前案内：3人

配置：通路手前の扉1人、奥の扉1人、間に1人

役割：来場客にホールへの入場口を案内する

★奥の扉に立つ人は「こちらの扉からも入場できます」とご案内

★一度入り、トイレ等で出る方に、必ず「再入場の際にはチケットの
“半券”が必要になります」

★飲食物を持っている方に「会場内は飲食禁止なのでロビーでお願い
します」

★1ベルが鳴ったら、全扉を閉める（ストッパーを扉の近く隅に置く）

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

ホール内案内：2人

配置：ステージ前の上手1人、下手1人

役割：配置に付き、トラブルやお困りがないかに備える

★トイレの場所を聞かれたら・・・

「地下１階、一つ上の階にあります」

★トイレ等で会場を出る方に・・・

「再入場にはチケットの“半券”が必要ですので、お持ちください」

★座席で飲食されている方に・・・

「ホール内での飲食は禁止なので、ロビーでお願いします」

★迷われてる方に座席のご案内

★通路に荷物を置いてる方に・・・

★観客の動画撮影、三脚使用禁止

「お荷物は通路に置けないので足元にお願いします」

※個別注意がし難い場合、会場全体的にアナウンスしてもOKです。

※個別に注意する際は、配慮しながらやんわり丁寧に「お願い」として
伝えて下さい。

①12：20～13：10
②14：20～15：10
③16：20～17：10
④18：20～19：10（3日のみ）



地下2階ロビー
会場外整理
6人

役割1：入場前のお客様の待機場所の管理とアナウンス

★待機ルートを決め、「第●部の「最後尾」はこちらです！」と、
最後尾の位置を案内しながらお客様に整列待機してもらう。

★既に入場を開始している公演チケットをお持ちの方には、入場
場所をご案内

★トイレの場所を聞かれたら「地下１階一つ上の階になります」

呼びかけアナウンス

常時タイミングで・・・

「ベビーカー、キャリーケース等は会場に持ち込めません。入場の際、
又は事前に受付に預けて下さい」

「会場内は飲食禁止です。飲食はロビーでお願いします」

入場開始前になったら・・・

「間もなく入場です。チケットをお手元にご用意下さい」

「こちらは第●部の列です。チケットにお間違いないかご確認下さ
い。」

他、指示があれば適宜アナウンス

役割2：最終連終了時のドア開け◇

★各回の最終連による客席踊り込みで、鳴り物終了のタイミン
グでドアを開け（内扉、外扉全て）ストッパーでドアを留める。
（4人）

→観客が出たら、客席の忘れ物や汚れのチェック

★踊り子がロビー外に出たら、通路から受付前に、お客様お見送
りの列を作らせる。（2人）

①12：20～14：30
②14：20～16：30
③16：20～18：30
④18：20～20：30（3日のみ）



共通注意事項

•ホール内は飲食禁止。飲食はロビーに

ご案内

•ベビーカー、キャリーケースや大きな荷

物は受付でお預かり

•再入場はチケットの半券が必要

•車椅子は要予約制。予約無しは受付に

相談

•客席通路に荷物はＮＧ

•動画の撮影は禁止

•三脚禁止（一脚は周囲に配慮の上OK）

•静止画はOKただし、フラッシュ禁止

光の出るもの一切禁止

•当日券の有無の質問は受付へ

•受付は、振興協会関係者が行っていま

す。必要な際は連携して下さい

•チケットの日時、公演部の間違いがな

いか要注意



11月2日（土）
シフト

1部 集合12：20 開場12：40 開演13：00

1階入口案内 天狗連2人

地下2階もぎり 胡蝶蓮2人 飛鳥連2人

地下2階会場内 いろは連3人・朱雀連2人

地下2階会場外整理 舞蝶連3人・胡蝶蓮3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

2部 集合14：20 開場14：40 開演15：00

1階入口案内 東京新のんき連2人（衣装）

地下2階もぎり 志留波阿連2人・江戸浮連2人

地下2階会場内 志留波阿連2人・朱雀連3人

地下2階会場外整理 江戸浮連3人・東洲斎3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

3部 集合16：20 開場16：40 開演17：00

1階入口案内 天狗連（衣装）

地下2階もぎり 写楽連2人・若駒連2人

地下2階会場内 菊水連3人・東京新のんき連2人

地下2階会場外整理 花道連3人・東京天水連3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝



11月3日（日）
シフト

1部 集合12：20 開場12：40 開演13：00

1階入口案内 舞蝶連2人

地下2階もぎり のびゆく連2人・東京新のんき連2人

地下2階会場内 のびゆく連3人・吹鼓連2人

地下2階会場外整理 葵新連3人・菊水連3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

2部 集合14：20 開場14：40 開演15：00

1階入口案内 天翔連2人（衣装）

地下2階もぎり 朱雀連2人・東京新のんき連2人

地下2階会場内 弁慶連2人・ひょっとこ連3人

地下2階会場外整理 小六3人・弁慶連3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

3部 集合16：20 開場16：40 開演17：00

1階入口案内 江戸っ子連2人（衣装）

地下2階もぎり ひさご連2人・和樂連2人

地下2階会場内 江戸歌舞伎連3人・和樂連2人

地下2階会場外整理 天翔連3人・東洲斎3人

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

4部 集合18：20 開場18：40 開演19：00

1階入口案内 葵新連2人（衣装）

地下2階もぎり 飛鳥連2人・しのぶ連2人

地下2階会場内 花菱連2人・粋輦3人

地下2階会場外整理 江戸っ子連3人・花菱連3人
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